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Privacyverklaring

Voor het verrichten van haar diensten legt RAAS bedrijfs- en persoonsgegevens vast. Hierbij
moeten cliénten en andere belanghebbenden erop kunnen verfrouwen dat dit op een
zorgvuldige manier geschiedt. Dit redliseert RAAS zich door zich te houden aan de Wet
Bescherming Persoonsgegevens en de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)
Alle wefttelijke bepalingen inzake privacy van cliénten worden gerespecteerd.

Deze privacyverklaring is voor het laatst aangepast op 24-08-2018
De persoonsgegevens worden verwerkt door :
Marieke Schinkelshoek, Arbeidsdeskundige, eigenaar RAAS; KvK 60485949

RAAS verkrijgt persoonsgegevens van opdrachtgevers, medewerkers zelf of personen in het
kader van onze dienstverlening.

Persoonsgegevens
RAAS verwerkt de volgende categorieén van persoonsgegevens:
e NAW gegevens

o Contactgegevens: emailadres en telefoonnummers

e Geboortedatum / Leeftiid

o Geslacht

¢ Opleiding

e Werkervaring

e loongegevens

e Functionele Mogelikheden Lijst/ belastbaarheidspatroon/ actuele mogelijkheden lijst
¢ Verslagen van bedrijffsarts

o Verzuimhistorie

Bedrijfsgegevens

RAAS verwerkt de volgende categorieén van bedrijfsgegevens
e Adresgegevens
¢ Contactgegevens: emailadres en telefoonnummers

Doeleinden
RAAS verwerkt deze persoonsgegevens voor diverse doeleinden zoals:
e Om uitvoering te kunnen geven aan een deskundig onderzoek en advies en
rapportage
Een goede en efficiénte dienstverlening
Verslaglegging naar aanleiding van overleg
Voortgangsrapportages
Facturen

De persoonsgegevens worden verwerkt op grond van gerechtvaardigd belang om een goed
en deskundig en op een efficiént mogelik wijze verlenen van de dienstverlening ( grondslag)
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Verstrekking aan derden
In het kader van de dienstverlening kan RAAS persoonsgegevens uitwisselen naast betrokkene
aan derden.
De categorie ontvangers zijn:
- Werkgever/opdrachtgever/leidinggevende
- Casemanager/ HR adviseur
Bedrijfsarts
Intermediair letselschade adviseur

Bewaartermijn

RAAS zal de persoonsgegevens niet langer verwerken dan noodzakelijk voor doeleinden die
zijn benoemd in de privacyverklaring, dit kan per situatie verschillen,

Fysieke dossiers worden na beéindiging opdracht vernietigd.

Digitale rapportages worden vuiterlijk 7 jaar bewaard i.v.m. herhaald verzuim of aanvullend
onderzoek of aanvullend verzoek begeleiding later in de fijd.

De fiscale bewaarplicht wordt gerespecteerd .

Beveiliging en geheimhouding

RAAS heeft passende beveiligingsmaatregelen genomen waardoor persoonsgegevens
beveiligd zijn tegen verlies of onbevoegde toegang van persoonsgegevens.

Om de privacy van zowel de bedrijffsgegevens als de gegevens van medewerkers goed fe
beschermen, heeft RAAS passende en technische en organisatorische maatregelen getroffen
met als doel de persoonsgegevens van de gebruiker te beveiligen tegen verlies of
onrechtmatig gebruik.

Deze maatregelen garanderen, rekening houdend met de stand van de techniek en de
kosten van de tenuitvoerlegging, een passend beschermingsniveau gelet op de risico's die
de verwerking en de aard van de gegevens met zich meebrengen.

Voorbeelden van maatregelen:

Data wordt alleen verstuurd over end-to-end SSL versleutelde verbindingen.
Data wordt alleen opgeslagen op onze servers, en op een beveiligde server bij het
Datacenter in Amsterdam (ISO27001 en SSAE 16 gecertificeerd).

¢ De verbinding met onze website is altijd SSL beveiligd zodat niemand kan meekijken
met de data die verzonden wordt.

RAAS heeft een geheimhoudingsverplichting inzake de persoonsgegevens van cliénten en
andere vertrouwelijke informatie die aan RAAS worden verstrekt.

Inzage , correctie, verzet

Elke betrokkene heeft het recht op inzage van zijn of haar persoonsgegevens.

Aan het verzoek om inzage kunnen kosten worden verbonden

Na ontvangst van het verzoek om inzage ontvangt betrokkene binnen 1 maand een overzicht
van de persoonsgegevens.

Indien daaruit onjuistheden bliken kan betrokkene RAAS verzoeken om de gegevens te
corrigeren, aan te vullen of te verwijderen
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Als befrokkene een klacht heeft over de verwerking van de persoonsgegevens door RAAS,
dan kan hij of zij dit laten weten.

Indien de ingediende klacht voor betrokkene niet leiden tot een acceptabel resultaat, dan
kan hij/zij zich wenden tot de Autoriteit Persoonsgegevens.

RAAS houdt zich het recht voor om deze privacyverklaring aan te passen.

RAAS is fransparant over de manier waarop met persoonsgegevens wordt omgegaan. Deze
privacyverklaring is de basis.

Bij vragen of onduidelijkheden kan er contact worden opgenomen met RAAS

Almere
24-08-2018
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